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Saludo del Presidente

Estimados compaferas y compafieros.

Es objeto de esta memoria presentaros un resumen de las
actividades y logros mas significativos, que hemos alcanzado
durante el ultimo afio.

En primer lugar, agradecer la implicacion de todos los
miembros de la Junta de Gobierno por su arduo trabajo y

dedicacién. Sin su apoyo constante, no hubieramos podido
alcanzar nuestras metas y continuar avanzando en nuestra misién de promover la
excelencia y el desarrollo profesional.

Durante el ultimo aio hemos llevado a cabo una serie de iniciativas clave, entre las que
destacan:

e Organizacion de diversos cursos y seminarios, que abordaron temas de relevancia
para nuestra profesion y contaron con gran participacion.

e Hemos desarrollado e implementado nuevos programas de formacion en
competencias y abierto los cursos de nivel 2 y 3 presenciales.

e Hemos desarrollado una campafia en Redes Sociales destinada por un lado a los
mediadores no colegiados, para que conozcan la existencia de nuestro Colegio y
las ventajas de estar colegiado, asi como a los consumidores de seguros, dando
importancia a la figura del mediador colegiado y las ventajas de contar con
nosotros a la hora de contratar sus podlizas de seguro.



e En cuanto a la Responsabilidad Social Corporativa, hemos seguido desarrollando
nuevos actos que refuerzan mas aun si cabe nuestro compromiso social con los
mas desfavorecidos.

Estos logros son solo una muestra del arduotrabajoy dedicacién de todos los que forman
parte de nuestro Colegio. Quiero agradecer a todos los Colegiados y Colegiadas que
activamente participan de estas actividades que con tanta ilusidn preparamos los
miembros de la Junta y de las diversas comisiones.

Finalmente quiero invitaros a continuar participando activamente en los actos
promovidos por el Colegio, ya sean de indole formativa, informativa, ludica o social, asi
como a seguir contribuyendo con vuestras ideas y sugerencias. Vuestra participacion es
fundamental para que podamos seguir avanzando y alcanzar nuevos horizontes

Antonio Jesus balaguer Gutiérrez
Presidente del CMSIB



Organos de Gobierno

Constituyen los Organos de Gobierno del Colegio:

a) Asamblea General, compuesta por todo el censo de colegiados de la Comunidad
Auténoma de las llles Balears.

El 17 de Mayo de 2023 se celebré Asamblea General Ordinaria en la que se facilitd
la Memoria de Actividades y Estado de Cuentas y Liquidacién de Presupuestos
correspondientes al ejercicio 2022, aprobandose los presupuestos de Ingresos y
Gastos para el ejercicio 2023.

b) Junta de Gobierno, drgano de representacion, direccién y administracion. Puede
reunirse en Pleno o en Comision Permanente, con las facultades y competencias
establecidas en los Estatutos.

En el ejercicio 2023 se han realizado 2 Reuniones ordinarias y 1 extraordinaria.
COMPONENTES DE LA JUNTA DE GOBIERNO.

PRESIDENTE: Antonio Jesus Balaguer Gutiérrez
VICEPRESIDENTE / SECRETARIA: Catalina Nadal Llobera
TESORERO: Emigdio Alvarez Soler

VOCAL: Darryl Lopez Rey

VOCAL: Daniel Company Garcia

VOCAL: Esmeralda Garcia Garcia

DELEGADO MENORCA: Damian Diaz Moll

DELEGADO EIVISSAY FORMENTERA: José Vicente Soler Cardona



c) Comision Permanente, desempefia las competencias que la Junta de Gobierno le
delega y ejecuta los acuerdos adoptados por la Asamblea General y la Junta de
Gobierno, debiendo dar cuenta a ésta de sus actuaciones.

En el ejercicio 2023 se han realizado 11 reuniones ordinariasy 1 extraordinaria.

La Comisidon Permanente, en reunion celebrada el 17 de mayo de 2023, aprobdla
Memoria Anual correspondiente al afio 2022. La Memoria, ademas de atender a
las exigencias normativasestablecidas por la Ley 2/1974 de Colegios Profesionales,
expone con detalle, y maxima transparencia, todas las actividades realizadas, asi
como informacion de interés para los Colegiados.

d) Presidente, representa y asume la alta direccion del Colegio y servicios colegiales en
cuantos asuntos lo requieren, de conformidad con los acuerdos de la Asamblea y de
la Junta de Gobierno.

Ademas de las reuniones regulares de trabajoy multiples actos, ha asistido a varias
reuniones institucionales.

En cuanto a visibilidad en el sector ha participado en diversas ocasiones en
television, radio, articulos de prensa y en revistas especializadas.




Colegiados

Al cierre del afio 2023 el censo colegial esta compuesto por 177 colegiados, con la
siguiente configuracion:
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Durante el ejercicio 2023 se recibieron mas de 100 consultas de colegiados dirigidas a
las distintas comisiones y relativas a cuestiones fiscales y que el Colegio se dirigid al
Colectivo a través de 110 comunicaciones emitidas.



Servicios del Colegio

DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE.

Segun el informe del Servicio de Atencion al Cliente del Colegio, durante el afio 2023 no
se han recibido reclamaciones.

SERVICIOS COLEGIALES

e ASESORIA TECNICO/JURIDICA

e ASESORIA FISCAL/MERCANTIL

e DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE
e DEPARTAMENTO PREBLAC

e DEPARTAMENTO LOPD

e FORMACION

e SALAS DE REUNIONES

INFORMACION Y ASESORAMIENTO: DEC, MODELOS DE CONTRATOS DE
COLABORADORES, ORIENTACIONEN LA PUBLICIDAD, DOCUMENTACION PARASOLICITAR
AUTORIZACION ADMINISTRATIVA.

OTROS ACUERDOS DE SERVICIOS

Se mantienen en vigor los distintos convenios suscritos por el colegio y diferentes
entidades con el objetivo de proporcionar mejores condiciones de servicios para los
colegiados (algunos de estos convenios y acuerdos son a través del Consejo General)

ENTIDADES FINANCIERAS
Convenio para servicios bancarios con Caixa Pollenga.
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ENTIDADES DE SEGUROS
Convenio ARAG Seguros. Convenio DKV Seguros.

CENTRO DE VALORACIONES PERICIALES
Convenio con APCAS para asesoramiento y peritajes de parte.

POLIZA DE R.C. PARA AGENTES COLEGIADOS.

LaJunta de Gobierno, aprobdla contratacion, con efecto 01-01-2021, deuna pdliza
colectiva de Responsabilidad Civil Profesional con la mercantil CGPA Europe
Underwriting, S.L. que cubre a todos los agentes que, estando inscritos como tales
en el registro de la Direccién General de Segurosy Fondos de Pensiones (DGSFP),
ostenten la condicidn de colegiados (ya sea como persona fisica o en
representacion de persona juridica) en el Colegio de Mediadores de Seguros de
Baleares, y que se ha renovado por un nuevo ano.

Con esta accion la organizacion colegial quiere avanzar en la prevencion de este
riesgo y en su aseguramiento, asi como facilitar el acercamiento de los agentes a
la necesidad de cubrir su responsabilidad civil profesional.

POR ESTAR COLEGIADO DISPONES DE:

e Espacios colegiales para tus encuentros profesionales.

e Descuentos en la Formacion Reglada.

e Cursos de Formacion: Plan formativo del Colegio.

e Sistema de Video Conferencia para seguir la Formacion.

e Comunicacion e informacién puntual del Sector.

e Asesorias Telefénicas, por escrito y presenciales.

e Servicio de asesoramiento para cambios en la figura de mediador.

* Representacion ante la Administracion y en los foros profesionales mas
importantes.



Los Agentes Exclusivos disponen de pdliza de R.C. Profesional frente a la
Compaiiia, SIN COSTE.

Convenios con diferentes empresas, tanto a nivel local como nacional a través
del Consejo.

Posibilidad de participar, con importantes ventajas, en los Cursos y Jornadas
profesionales organizados por el Colegio.

Posibilidad de formar parte de las distintas comisiones colegiales.

Pertenecer a un colectivo que vela por un legal y adecuado ejercicio profesional,
asi como del cumplimiento y obligaciones de los colegiados.

Formar parte de un grupo con la posibilidad de interrelacionarte con otros
profesionales y colaborar en el logro de intereses comunes.



Reuniones

Jornadas del Seguro Balear — Ibiza y Menorca.

Los dias 2 y 9 de junio, se celebraron las Jornadas del Seguro Balear en Ibiza y Menorca
respectivamente.

En esta ocasion, se debatieron temas relativos a Prevision Social Corporativa de la mano
de Ignacio de las Heras (Mapfre), Yvonne Massip (CA Life-MGC) y Laura del Portillo
(Aegon), con gran interés por parte de los asistentes. Se debatié sobre las diferentes
coberturas que se pueden ofrecer por parte de las empresas a sus empleados, asi como
el uso de estas como herramienta de retencion de talento y cuidado de los trabajadores,
sin dejar de lado las implicaciones fiscales tanto para las empresas como para los
beneficiarios de estas politicas.

Se aprovechd la oportunidad para presentar a los Colegiados de lbiza y Menorca a los
nuevos miembros de la Junta de Gobierno y presentar las diferentes iniciativas que se

espera llevar a cabo el resto de afio y las futuras lineas de actuacién de cara al 2024.

Finalmente se hizo un ligero repaso de los Proyectos de Ley sobre la creacién de la
Autoridad Unica y de la Atencién a la Clientela.
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XIX Jornadas del Seguro Balear

El 26 de octubre, se celebraron las XXIX Jornadas del Seguro
Balear, en el Palacio de Congresos de Palma. Las Jornadas
fueron inauguradas por D2 Susana Pérez, Directora General

del Tresor, Politica Financera i Patrimoni del Govern Balear,
= quien destacé el importante papel de los mediadores en el

mercado asegurador.

Durante la mafana se expusieron tres temas de actualidad. En primer lugar, se hablé de
los riesgos digitales y el seguro, mesa a cargo de Dila. Marta Saleta del Cid Suscriptora de
Zurich Seguros y D. Alberto Bonet, abogado especialista en ciberseguridad, analizando
los riesgos a los que se ven expuestas tanto las grandes empresas como las
microempresas, autonomos y finalmente las familias en un entorno cada vez mas digital.

La segunda ponencia versd sobre la empresa, el directivo y el seguro, a cargo de D.
Eduardo Luna, Abogado especialista en derecho penal de empresas, D. Yoann Blanc,
emprendedory presidente de la Asociacion de Joves Empresarisy D. Carlos Pefa, director
de Lineas Financieras de Markel, en ella se debatieron los riesgos a los que estan
expuestos los emprendedores, asi como la dificulta de cumplimiento de toda la
normativa relativa a empresas, lo que genera riesgos a los que estan expuestos los
administradores y directivos de las empresas.

Para finalizarla jornadade mafiana se analizaronlos riesgos de Mary el seguro, contando
con D. Juan Cascallar, comisario de averias, José Antonio Infiesta, abogado especialista
en derecho maritimo y D. José Felix Matesanz, suscriptor de Mapfre. En esta mesa se
debatieron diferentes aspectos de los riesgos de mar, tanto a nivel de embarcaciones de
recreo, lista 62, profesionales relacionados con el sector y la situacion actual de su
aseguramiento.
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Por la tarde, D Javier Sierra presentd la ponencia El Valor de la Mediacion, que da inicio
al curso "El Mediador del Siglo XXI", que proponemos desarrollar a lo largo del afio 2024
en el Colegio.

Por la noche se celebré la cena de clausura donde se rindié homenaje a los 25 afios de
colegiacion de:

Daniel Salamanca Rivero

Gabriel Vallejo Gomila

Fernando Martin Estrades

David Gui Parets

Antonio Ros Ramonell

José Vicente Sanchis Sdnchez
Gabriel Coll Abrinas
Juan Carlos Lluch Cerda.

Asi mismo, D. Jordi Parrilla, director del CECAS, junto con D.
Daniel Salamanca, director del Curso Superior de Distribucion
de Seguros del Nivel 1, hicieron entrega del ultimo Premio

‘ Piniés a D. DarrylLépez, ganador de este importante galardon,
al haber resultado el mejor alumno del Curso Superior de
Seguros de su Promocion. Actualmente Darryl Ldpez ocupa el puesto de Vocal de
Formacion del Colegio de Mediadores de IB.

Finalmente, la Junta de Gobierno del Colegio, aprobd la
concesion de los dos primeros distintivos de oro del Colegio a
D. Gabriel Abraham Amer, y a D. Daniel Salamanca Rivero,
siendo los dos ultimos presidentes del colegio, debido a sus

méritos para con la profesion de Mediador de Segurosy la
buena labor realizada durante su Presidencia.
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Para cerrar las Jornadas, y dentro de los actos organizados por la vocalia de RSC, se
celebré el tradicional sorteo solidario a favor de la Fundacion Solidaris de Monti-Sion cuya
mision es acoger, proteger, promover e integrar a las mas de 1.900 familias beneficiarias

del proyecto.

13



Club del Seguro Balear

La pertenencia a nuestro Colegio esta limitada a aquellas personas que se encuentran
inscritas en el RAEMS.

El Club del Seguro Balear se cred para dar cabida, a todas aquellas personas que, siendo
empleados o teniendo una relacién con el Sector, deseen formar parte de nuestra familia
colegial lo que les permitira tener una relacién cercana y privilegiada con nuestro sector.
La pertenencia a este Club reforzara su competencia y autoestima al formar parte de un
grupo de profesionales que compartimos el especial interés en que el Sector asegurador
sea representado por profesionales formados, motivados e informados.

Entre otras, ofrece ventajas importantes como formacion gratuita, descuentos en
Formacion Reglada y en Cursos y Seminarios, participacion en las Jornadas del Seguro
Balear.
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Formacion

Formacion Reglada

Los 6 alumnos matriculados en el curso 2022-2023 obtuvieron la calificacion de Apto
para el Nivel 1, tras superar todas las pruebas y presentar sus tesinas.

La entrega de
Certificados conto
con la presencia de
D2 Susana Pérez,
Directora  General
del Tresor, Politica
Financera i
Patrimoni del
Govern Balear.

En octubre  se
: iniciaron las clases
de la edicion 2023-2024 del Curso Superlor de Dlstrlbwdor de Seguros, Niveles 1,2 vy 3,
con 8 alumnos inscritos: 7 estan cursando el Nivel 1y 1 cursa el Nivel 3.

Formacion no Reglada

Durante el afo 2023, desde la Comisidn de Formacién y de la mano de la Vocalia de
Formacion del Colegio se llevaron a cabo diversas actividades formativas dirigidas a
mejorar las competencias de nuestros colegiados. Entre los cursos ofrecidos, destaca el
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anuncio de la organizacion del programa formativo en formato 'Master' de 'Mediadores
del Siglo XXI, Afrontando los retos de la mediacidn', que abordaremos en 2024.

A continuacion, se presenta una descripcion de los cursos realizados a lo largo del aino,
seguidos de un resumen del programa 'Master'.

1. SESION INFORMATIVA NUEVO SISTEMA DE COTIZACION DE TRABAJADORES
AUTONOMOS (Enero)

Nuevas normativas de cotizacidon para trabajadores autdnomos, facilitando a los
mediadores la comprension de los cambios y sus implicaciones.

2. CURSO ART. 10 LEY DE CONTRATO DE SEGURO, DECLARACION DEL RIESGO (Febrero)
Este cursose centré en la declaracidon del riesgo segun el articulo 10 de la Ley de Contrato
de Seguro, proporcionando conocimientos fundamentales sobre las obligaciones de las
partes y las consecuencias del incumplimiento de esta norma especialmente en los
seguros de persona.

3. CURSO GESTIONAR CAMPANAS Y COMUNICACIONES A CLIENTES Y PROSPECTOS, SIN
INCUMPLIR LA LEY (Marzo)

Formacion sobre como gestionar campafias de marketing y comunicaciones con clientes
y prospectos, cumpliendo con la normativa vigente.

4. CURSO COLABORADORES Y PROVEEDORES, RELACIONES EXITOSAS (Mayo)

Este curso abordd las mejores practicas para gestionar relaciones exitosas con
colaboradores y proveedores, especialmente en aspectos relacionados con el uso de la
informacion y los datos personales, cdmo afecta el tratamiento de datos de terceros en
las relaciones con colaboradores.

5. CURSO LCS OBLIGACIONES DE LAS PARTES Y CONFLICTOS FRECUENTES (Junio)
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Se profundizé en las obligaciones de las partes segun la Ley de Contrato de Seguroy en
la resolucién de conflictos frecuentes en la practica mediadora, asi como aspectos
fundamentales del impago de la prima y causas de extincidén del contrato.

6. CURSO SEGUROS DE SALUD COLECTIVOS (Junio)
Se analizaron las soluciones aseguradoras en el ambito del Seguro de Salud colectivo, sus

beneficios, ventajas fiscales y diferentes formas de aseguramiento, en colaboracién con
AEGON.

7. CURSO SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL OBLIGATORIO EN ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES DE BALEARES (Julio)

Curso especializado en la responsabilidad civil obligatoria para establecimientos
comerciales en Baleares, analizando casos practicos y normativa aplicable, asi como la
comprension de las actividades sujetas o no a esta normativa.

8. CURSO PROGRAMAS DE COMPLIANCE Y SU RELACION CON LA MEDIACION DE
SEGUROS (Octubre)

Formacionsobre la implementacidon de programasde compliance en las empresas, ya sea
de mediacidn de seguros o no, y la relacion con los seguros de D&O.

9. CURSO SEGUROS PARA EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION (Noviembre)

Este curso se centrd en los seguros especificos para el sector de la construccion, en
colaboracidon con ASEFA, ofreciendo una visidn integral y practica de las coberturas
necesarias. Se acordd en continuar una sesion posterior mas técnica y avanzada sobre
este contenido.

PROGRAMA FORMATIVO MASTER MEDIADORES SIGLO XXI

El programa 'Master' de 'Mediadores Siglo XXI' se ha posicionado como la iniciativa
formativa mas destacada del ano. Esta disefiado para proporcionar un espacio de
reflexion y aprendizaje sobre los aspectos mas cruciales que afectan a las empresas de
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mediacién en el contexto actual, marcado por la eficiencia, la tecnologia y la aportacion
diferencial de las personas.

Objetivos del Programa:

- Promover la adaptacién de las empresas de mediaciéon a un nuevo entorno competitivo.
- Diagnosticar la empresa mas alla de los indicadores basicos, reconociendo fortalezas y
debilidades.

- Valorar procedimientos y procesos de trabajo empleados, evaluando su eficiencia y
alternativas viables.

- Evaluar los recursos tecnolégicos disponibles y posibles mejoras.

- Definir un modelo de relacién comercial diferencial que aproveche las ventajas
competitivas de la mediacién.

- Analizar los recursos humanos en términos de eficiencia y potencial.

Estructura Modular del Programa:

1. Diagndstico Organizacional: Evaluacion de practicas empresariales y magnitudes de
negocio, revisando elementos clave como el modelo comercial y la estructura interna de
cada organizacion de los participantes.

2. Analitica de Recursos de la Empresa: Valoracion de cargas de trabajo y utilizacién de
recursos técnicos, optimizacién de la organizacién interna.

3. Modelo Diferencial de la Relacién Comercial: Enfoque en la diferencia competitiva con
el cliente como centro de la actividad comercial.

4. Gestion Inteligente de Sistemas de Informacidn: Integracion inteligente de tecnologia,
procesosy personas.

5. Segmentacién por Valor y Fidelizacion de Clientes: Analisis del valor del cliente y
estrategias de fidelizacion.

6. Optimizacion de Procesos de Trabajo y Workflows: Identificacion de ineficiencias y
busqueda de optimizacidn.

7. Liderazgo y Gestion de Colaboradores: Desarrollo de capacidades de influencia y
gestion de personas.
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8. Puesta en Marcha de Protocolos de Actuacién: Definicion y aplicacidon de protocolos
para ganar eficiencia.

9. Motivacidn y Retribucion: Comprension de la actitud de colaboradores y modelos de
retribucién variable.

10. Gestion Eficiente del Tiempo y Productividad: Aplicacién de principios de gestion
eficaz del tiempo a la realidad de una empresa de mediacion.

Este curso se realizard exclusivamente en modalidad presencial, con duracion de 10
sesiones de 5 horas cada una, desde enero a diciembre de 2024.Y lo desarrollan los
consultores expertos Javier Sierra y Eloy Paez.

Los Colegiados y miembros del Club del Seguro Balear pueden disfrutar de ventajas
econdmicas en el coste del curso por su condicién y como beneficio directo de su
vinculacién con el Colegio.

Para 2024 la Vocalia de Formacion se propone continuar organizando cursos de calidad,
en formatos diferentes y atendiendo a las prioridades marcadas en la encuesta realizada
en 2023, de la cudl se desprende que la tematica formativa mas demandada por el
colectivo gira en torno a:

1) Novedades legislativas y técnica de seguros
2) LCS y Siniestros

3) Gestidon empresarial

4) Practicas y habilidades comerciales

5) Comunicacién y marketing

6) Gestidn de personas

La Vocalia de Formacidon cumple con éxito su misidon de proporcionar formacién continua
y de calidad a nuestros colegiados, incluso promoviendo formatos diferentes como
mesas debate, o programas de formacién intensiva con coste subvencionado por el
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Colegio. El programa 'Mediadores Siglo XXI' destaca como la joya de nuestra oferta
asegurando que nuestros colegiados dispongan de mejores herramientas y
conocimientos para afrontar los retos y oportunidades de la profesion en los préximos

anos.

Agradecimientos a colaboradores.

Se extiende un sincero agradecimiento a aquellos profesionales y entidades aseguradoras
que han colaborado con esta institucién en la realizacidon de estos cursos formativos, en
la mayoria de ocasiones sin coste para el Colegio. Entre ellos cabe mencionar a: Daniel
Salamanca, Jorge Morell, Fernando Talens, Carlos Lluch, Eduardo Luna, AEGON, ASEFA.
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Comunicacion

El Colegio ha avanzado desde el ejercicio anterior en la mejora de comunicacion y
divulgaciéon de informacion util para los mediadores y los asegurados, en estas dos lineas,
comunicando la importancia de los profesionales que estamos al servicio de nuestros

clientes.

Aun queda mucho por recorrer y es labor de todos los colegiados dar publicidad a los

canales de comunicacion.
En esta doble estrategia se sigue trabajando paralanzarala mayor brevedadlas dos webs
gue dan servicio a nuestros colegiados y que dan publicidad a la profesidn, trabajandoen
funcionalidades utiles en la primera y en captar interés y redireccionarlo en la segunda.

A continuacidn se exponen datos de 2023 referentes a los resultados de las publicaciones

en RRSS
. 14/2/2023 31/12/2023
ESTADISTICAS
Seguidores Seguidos Seguidores Seguidos
Instagram 64 57 187 213
Facebook 591 592
Linkedin 27 131
) 2023
ESTADISTICAS POST HISTORIAS COMENTARIOS v ERGEKET_A / GUARDADO COMPARTIDO
Instagram 75 217 7 141 3 8
Facebook 75 217 16 6 87
Linkedin 75 38 511 48
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Convenios con Companias

Durante el afio 2023, se han se ha firmado convenios de colaboracién con Compaiiias
Aseguradoras, que nos han acompafiado en las actividades colegiales.

Allianz

Aegon

Arag

Asefa

Asisa

Axa

Ca Life

Catalana Occidente
DKV

Liberty

Mapfre

Markel

Mutua de Propietarios
Pelayo

Plus Ultra

Previs

Reale

Sanitas

Segurcaixa Adeslas
Zurich
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Responsabilidad Social
Corporativa

El objetivo de esta comisidn es fomentar un vinculo de compaierismo entre nuestros
profesionalesyel propio Colegioy la sociedad. La estrategiadiseiiadaconsiste enllevar
a cabo distintos eventos y acciones que impliquen compromiso para con causas
sociales, medioambientales, etc., para obtener visibilidad social a la vez que para
fomentar mejoras en los ambitos social, laboral y medioambiental de nuestro entorno
de forma implicada, ilusionante y solidaria.

EVENTOS REALIZADOS 2023
21 MAYO “I CAMINATA SOLIDARIA A FAVOR DE SONRISA MEDICA”

Se realizd una excursion por la
montana, invitando a “Sonrisa
Médica”, asociacion sin animo de
lucro pionera en Espaifia en el
acompafamiento de nifios con
“Payasos al Hospital” que realizan su
granlabor solidaria en nuestras islas.
Maria José, como responsable de la
misma nos acompaid durante el
evento y recogido el donativo. El
recorrido de la caminata, de algo
mas de 3 horas, discurrid de Caimari

a Lluc y culmind con una comida, invitacion del Colegio para los asistentes al evento. La
donacion minima era de 20 € por participante, con la posibilidad de Fila 0. Los gastos de
inscripcidn ascendieron a 5€ por participante (seguro de accidentes y otros). Del total del
donativo conseguido el Colegio redonde? la cifra al alza hasta llegar a 1.000€ que fueron
integramente para Sonrisa Médica. El Colegio apoyd econdmicamente esta iniciativa
soportando algunos gastos adicionales: autobus, comida y paifoletas conmemorativas.
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5 SEPTIEMBRE VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA FUNDACION MONTI-SION SOLIDARIA

En esta visita a su sede en Palma nos acompaind como responsable Cristina Conti, con
quien recorrimos las instalaciones mientras nos explicé con todo detalle las actividades
que realizan (reparto semanal de carros de comida de primera necesidad, donaciones de
ropa, juguetes, talleres ocupacionales para personas desfavorecidas...). La capacidad
organizativa de los voluntarios que trabajan desinteresadamente en la Fundacién es
asombrosa. La experiencia y la crisis del 2.008 les ayudd y enseid a desarrollar este
modelo con el que hoy siguen trabajando.

9 OCTUBRE “DIA DE NASSOS” CON SONRISA MEDICA

Se trata de una diada
organizada anualmente por
“Sonrisa Médica”. Este aiho
tuvo lugar en Santa Ponga,
\ donde participamos en
| distintas actividades y juegos a
la vez que colaboramos para
- recaudar fondos para esta
entidad.

26 OCTUBRE SORTEO SOLIDARIO XXIX JORNADAS DEL SEGURO BALEAR

Durante la cena de gala de nuestras jornadas, celebradas en el Palacio de Congresos de
Palma, tuvo lugar el ya tradicional sorteo solidario. La multitud de regalos donados
desinteresadamente por las compaiiias de seguros que colaboran con nuestro Colegio,
fueron rifados entre los asistentes, que habian adquirido las papeletas a fin de
colaborar con esta causa. En esta ocasion concretamente se realizd la entrega de la
recaudacion mas alta conseguida hasta el momento, unos 1.500 € y fue muy celebrado

25



13 DICIEMBRE “Il CONCURSO SOLIDARIO DE DIBUJO NAVIDENO”

Este evento tuvo lugar en la Sede del Colegio con el fin dar a conocer al mediador
profesional y al Colegio a la sociedad. Fueron invitadas las asociaciones “ASPANOB”
(Asociacion de padres de niilos con cancer de Baleares) y “Ni un nifio sin terapia”. Sus
asociados podian presentar obras sin formato especificoy con la tnica intencidn que
cada nino plasme en forma de dibujo esta época del aino tan especial. Las familias, las
Asociaciones y los colegiados aistentes compartieron merienda y disfrutaron de una
tarde entranable. Se expusieron todas las obras de arte que sus pequeios habian
creado para participar; sus dibujos inundaron la sala de felicidad y alegria. El dibujo
ganador se utilizéo como imagen de la felicitacion navideia de 2023 del Colegio. El fallo
del jurado, compuesto por 3 miembros de la Comision Permanente del Colegioy un
representante de cada asociacidn, recayo en sendas obras de los asistentes: el primer
premio fue para un lienzo presentado por Carlos (ASPANOB)y el segundo premio fue
para Juanjo (Ni un nifio sin terapia). Todos los participantes recibieron un regalo por su
aportacion. También se hizo entrega de los premios a cada una de la asociaciones
ganadoras: 500€ y 300 € respectivamente.
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Informacion financieray
contable.

Se anexan los siguientes documentos:

-Balance de Situacién
-Cuenta de Pérdidas y Ganancias
-Presupuestos realizados 2023

-Presupuestos 2024
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