ANEXO 1

Reclamación ante la entidad financiera por devolución de recibo de prima, con solicitud de su reclamación/recuperación y cargo en cuenta.

En _____, a ___, de _____, de 20__

Entidad Bancaria Sucursal

A/A Sr./Sra. Director/a

Dirección 
CP y localidad
Estimado/a Sr./Sra.:
         
El pasado día __/__/__ la entidad aseguradora ___________________, con quien tengo concertado un contrato de seguro de __________ me comunicó que el recibo de la prima, con vencimiento de fecha __/__/__, girado contra la cuenta bancaria número_______ que tengo abierta en esta sucursal, fue devuelto por ustedes sin indicación alguna acerca del motivo de la devolución.

En la fecha de vencimiento del recibo devuelto existía saldo suficiente en la cuenta para atender su pago, por lo que ignoro el concreto motivo, en cualquier caso ajeno a mi voluntad, por el que no se ha atendido el pago. Por ello le requiero para que, a la mayor brevedad, proceda a subsanar el error cometido y a realizar cuantas gestiones sean necesarias para que el recibo sea nuevamente girado y cargado en mi cuenta, advirtiéndoles que si la injustificada devolución del recibo me generare algún tipo de perjuicio en mi condición de parte del contrato de seguro afectado por el impago, ejercitaré frente a esta entidad bancaria las acciones tendentes a la reclamación de los daños y perjuicios causados por su actuación.
          Atentamente.


Fdo. D./Dª. ______________

          DNI_____________

